
ส าหรับธนาคารทีร่องรับลงทะเบยีนพร้อมท ารายการยนืยันตวัตน (Uplift & Enroll on-the-fly) :
กรณีลูกค้าเคย Dip Chip สามารถลงทะเบยีนผ่านรายการค าขอยืนยนัตัวตนได้เลย

ไดแ้ก่ BBL, KBANK, KKPB, CIMBT, GSB

หมายเหต:ุ ขอ้มลูลา่สดุ ณ Nov 2021  ทัง้นีข้อ้มลูอาจเปล่ียนแปลงได ้กรุณาตรวจสอบกบัธนาคารผูใ้หบ้รกิาร IdP อีกครัง้



ธนาคารกรุงเทพ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : Bualaung mBanking

การรลงทะเบยีนบริการ NDID (Enrollment)

ข้ันตอนการยนืยันตัวตน (Authentication) เพือ่อนุมัตริายการ

หลังลงทะเบยีนส ำเร็จแลว้

T&C NDID Online DOPA OTP ----------- Face Recognition  ------------

Detail OTP ----------- Face Recognition  ------------ Review dataRequest list

introduction Success

Success

ไดรั้บ Push 
Notification

Log-in 
ดว้ย PIN

ลกูคา้สามารถ Enroll On-the-fly ไดโ้ดยหลงัจากไดร้บัแจง้ Push Notification จาก RP แลว้ พอกดท่ี Notification จะพาลกูคา้ไปยงั Flow 
การลงทะเบียนบรกิาร NDID และหลงัจากท่ีลงทะเบียนเรยีบรอ้ยแลว้ ก็สามารถท ารายการยืนยนัตวัตนต่อไดท้นัที

กด “ด ำเนนิกำรตอ่”

กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)



ธนาคารกรุงเทพ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

กำรรลงทะเบยีนบรกิำร NDID (Enrollment)

ขัน้ตอนกำรยนืยันตัวตน (Authentication) เพือ่ปฏเิสธรำยกำร

หลังลงทะเบยีน
ส ำเร็จแลว้

T&C NDID Online DOPA OTP ----------- Face Recognition  ------------

Detail OTP ----------- Face Recognition  ------------Request list

introduction Success

Reject Success

ไดรั้บ Push 
Notification

Log-in 
ดว้ย PIN

ลกูคา้สามารถ Enroll On-the-fly ไดโ้ดยหลงัจากไดร้บัแจง้ Push Notification จาก RP แลว้ พอกดท่ี Notification จะพาลกูคา้ไปยงั Flow 
การลงทะเบียนบรกิาร NDID และหลงัจากที่ลงทะเบียนเรยีบรอ้ยแลว้ ก็สามารถท ารายการยืนยนัตวัตนต่อไดท้นัที

Reject

Application : Bualaung mBanking กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)



ธนาคารกรุงเทพ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : Bualaung mBanking กรณีไม่มีตัวตนบน Digital ID

• IdP ไม่มี Notification แจ้งลูกค้า

• กรณี RP V.5 จะไดรั้บ Response Code จาก BBL ที ่backend



ธนาคารกสกิรไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : K+ กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  1/2

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที ่1 ส าหรบั
การลงทะเบียนและยนืยนัตวัตน

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที่ 2 
วา่ระบบลงทะเบียนส าเรจ็

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที ่3 
ใหด้  าเนินการยืนยนัตวัตน โดยลกูคา้กด
ที่กระดิ่ง เพ่ือด าเนินเลือกการยนืยนั
ตวัตนตามการแจง้เตือนดงักลา่ว



ธนาคารกสกิรไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : K+ กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 2/2

ลกูคา้ไดร้บัแจง้เตือนเพื่อ
ยืนยนัตวัตน สามารถกด
รายละเอียดเพื่อด  าเนินการ
ยืนยนัตวัตน

เขา้ตรงกระดิ่ง เพ่ือดกูารแจง้
เตือนการยืนยนัตวัตน 

สรุปขอ้มลูที่จะสง่ออกกด “ยืนยนั” เพ่ือยินยอมใหส้ง่ขอ้มลูออก ซึง่
กรณียกเลิก การยืนยนัตวัตนจะไมส่  าเรจ็

ระบบ Confirm วา่สง่ขอ้มลูเรยีบรอ้ย



ธนาคารกสกิรไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : K+ กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject) 1/2

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที ่1 ส าหรบั
การลงทะเบียนและยนืยนัตวัตน

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที่ 2 
วา่ระบบลงทะเบียนส าเรจ็

ลูกค้าได้รับแจ้งเตือนที ่3 
ใหด้  าเนินการยืนยนัตวัตน โดยลกูคา้กด
ที่กระดิ่ง เพ่ือด าเนินเลือกการยนืยนั
ตวัตนตามการแจง้เตือนดงักลา่ว



ธนาคารกสกิรไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : K+ กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject) 2/2

ลกูคา้ไดร้บัแจง้เตือนเพื่อ
ยืนยนัตวัตน สามารถกด
รายละเอียดเพื่อด  าเนินการ
ยืนยนัตวัตน

เขา้ตรงกระดิ่ง เพ่ือดกูารแจง้
เตือนการยืนยนัตวัตน 

ลูกค้ากดปฏิเสธ
ความยินยอมเปิดเผยขอ้มลู

กด “ยืนยนั” เพ่ือยินยอมใหส้ง่ขอ้มลูออก ซึง่
กรณียกเลิก การยืนยนัตวัตนจะไมส่  าเรจ็

ระบบแจ้งผลการส่งข้อมูลปฏิเสธเรียบร้อย



ธนาคารกสกิรไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : K+ กรณีไม่มีตัวตนบน Digital ID

หรอื

ท ารายการที่ RP APPLICATION เลือก IdP จะไดร้บัการแจง้เตือนผ่าน SMS / Application IdP ดงันี ้

SMS

Application



ธนาคารเกยีรตนิาคนิภัทร การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : KKP Mobile คลิก NDID Service
กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 1/2



ธนาคารเกยีรตนิาคนิภัทร การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : KKP Mobile กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 2/2

ลงทะเบียนบริการ NDID และ
ท ารายการยนืยันตัวตนส าเร็จ



ธนาคารเกยีรตนิาคนิภัทร การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : KKP Mobile

* ไม่มรีายการ Reject *

กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)



ธนาคารเกยีรตนิาคนิภัทร การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : KKP Mobile กรณีไม่มีตวัตนบน Digital ID

- ท ารายการผ่าน RP Application แลว้เลือก IdP เป็น ธนาคารเกียรตินาคินภทัร 
** โดยลกูคา้จะไมไ่ดร้บั Notification ใดๆ **

- ระบบ IdP ของธนาคารเกียรตินาคินภทัรจะ return Error code (ส าหรบั API V.5)  ตามเง่ือนไข 
NDID Specification ไปยงั RP (ส าหรบั API V.5) เพ่ือให ้RP แสดงขอ้ความ common message 
แจง้ลกูคา้ตอ่ไป



ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : CIMB THAI Digital Banking กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  1/2

Click notification then navigate to request detail page

กดรายการค าขอยืนยนัตวัตน
จาก push notification 

หรือ กดเมนบูรกิาร NDID
เพ่ือคลิกรายการค าขอยืนยนัตวัตน



ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : CIMB THAI Digital Banking กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 2/2



ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : CIMB THAI Digital Banking

* ไม่มรีายการ Reject *

กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)



ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : CIMB THAI Digital Banking กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error)



ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : CIMB THAI Digital Banking กรณีไม่มีตวัตนบน Digital ID

กรณีผู้ใช้บริการไม่ใช่ลูกค้าธนาคาร

ท ารายการผ่าน RP Application แลว้เลือก IdP เป็นธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย

- ลกูคา้จะไม่ไดร้บั Notification ผ่าน Mobile Application ของธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย

- ระบบ IdP ของธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จะ Return Error Code ส าหรบั API V.5 ตามเง่ือนไข NDID 

Specification ไปยงั RP Application เพ่ือให ้RP แสดงขอ้ความ Common Message เพ่ือแจง้ลกูคา้ตอ่ไป



ธนาคารออมสิน การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : MyMo by GSB กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 1/3

ผูใ้ชบ้รกิารสามารถ Uplift/Enroll On-the-fly ได้ โดยหลงัจากไดร้บั Push Notification จาก RP แลว้ เม่ือกด Notification จะพาไปยงั Flow

การปรบัระดบัการยืนยนัตนเป็น IAL 2.3 และลงทะเบียนบรกิาร NDID จากนัน้ จงึสามารถท ารายการยืนยนัตวัตนต่อไดท้นัที



ธนาคารออมสิน การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : MyMo by GSB กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 2/3

ผูใ้ชบ้รกิารสามารถ Uplift/Enroll On-the-fly ได้ โดยหลงัจากไดร้บั Push Notification จาก RP แลว้ เม่ือกด Notification จะพาไปยงั Flow

การปรบัระดบัการยืนยนัตนเป็น IAL 2.3 และลงทะเบียนบรกิาร NDID จากนัน้ จงึสามารถท ารายการยืนยนัตวัตนต่อไดท้นัที



ธนาคารออมสิน การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : MyMo by GSB กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete) 3/3

ผูใ้ชบ้รกิารสามารถ Uplift/Enroll On-the-fly ได้ โดยหลงัจากไดร้บั Push Notification จาก RP แลว้ เม่ือกด Notification จะพาไปยงั Flow

การปรบัระดบัการยืนยนัตนเป็น IAL 2.3 และลงทะเบียนบรกิาร NDID จากนัน้ จงึสามารถท ารายการยืนยนัตวัตนต่อไดท้นัที



ธนาคารออมสิน การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : MyMo by GSB กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error)

กรณีผู้ใช้บริการไม่กดยอมรับ NDID T&C



ธนาคารออมสิน การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : MyMo by GSB กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error)

กรณีผู้ใช้บริการถ่ายรูปไม่ผ่านคร้ังที่ 5



ส าหรับธนาคารทีร่องรับลงทะเบยีนพร้อมท ารายการยนืยันตวัตน (Enroll on-the-fly) : 
กรณีลูกค้าเคย Dip Chip + ถ่ายรูป FR สามารถลงทะเบยีนผ่านรายการค าขอยนืยันตวัตนได้เลย

ไดแ้ก่ BAY, SCB, ttb, KTB



ธนาคารกรุงศรีอยุธยา การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

*ขอ้มลูลา่สดุ ณ November  ทัง้นีข้อ้มลูอาจเปล่ียนแปลงได ้กรุณาตรวจสอบกบัธนาคารผูใ้หบ้รกิาร IdP อีกครัง้

กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)

อนมุตัิรายการ



ธนาคารกรุงศรีอยุธยา การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

*ขอ้มลูลา่สดุ ณ xxxx ทัง้นีข้อ้มลูอาจเปล่ียนแปลงได ้กรุณาตรวจสอบกบัธนาคารผูใ้หบ้รกิาร IdP อีกครัง้

* ไม่มรีายการ Reject *

กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)



ธนาคารกรุงศรีอยุธยา การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

*ขอ้มลูลา่สดุ ณ November  ทัง้นีข้อ้มลูอาจเปล่ียนแปลงได ้กรุณาตรวจสอบกบัธนาคารผูใ้หบ้รกิาร IdP อีกครัง้

กรณีมี Error เช่น Face Compare หรอื PIN
ไมผ่่านจะสง่ Error Code ไปให ้ RP

กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error)



ธนาคารกรุงศรีอยุธยา การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

*ขอ้มลูลา่สดุ ณ xxxx ทัง้นีข้อ้มลูอาจเปล่ียนแปลงได ้กรุณาตรวจสอบกบัธนาคารผูใ้หบ้รกิาร IdP อีกครัง้

กรณีไม่มีตวัตนบน Digital ID

ท ารายการที่ RP APPLICATION เลือก IdP เขา้ Application IdP ในส่วนของ Krungsri ID จะไดร้บัขอ้ความ



ธนาคารไทยพาณิชย์ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : SCB EASY กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  1/2

ลกูคา้ไดร้บั Push Notification
แจง้ขอท าการ Verify ตวัตน

กรอกรหสั PIN กดปุ่ ม “Continue” 
เพื่อด าเนินการตอ่

กดยอมรบั Consent, เง่ือนไขขอ้ก าหนดขอธนาคาร
และกด “เริม่ตน้” เพื่อเขา้สูข่ัน้ตอนตรวจสอบใบหนา้

กด “ถดัไป” เพื่อเขา้สูข่ัน้ตอน
การถ่ายรูปหนา้



ธนาคารไทยพาณิชย์ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : SCB EASY กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  2/2

เมื่อพรอ้มแลว้จึงกดปุ่ ม “เริม่ตน้”
เพื่อเริม่ตรวจสอบใบหนา้

วางต าแหนง่ใบหนา้ใหอ้ยูใ่น
กรอบที่ก าหนด และตรวจสอบใบหนา้ตาม

เง่ือนไขที่ก าหนด

ตรวจสอบขอ้มลู , ยอมรับ Consent 
และกดปุ่ ม “ยืนยนั” เพื่อสง่ขอ้มลูไปยงัธนาคารท่ีขอขอ้มลู

ระบบยืนยนัลงทะเบียน NDID 
และยืนยนัตวัตนส าเรจ็



ธนาคารไทยพาณิชย์ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : SCB EASY กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject) 1/2

ลกูคา้ไดร้บั Push Notification
แจง้ขอท าการ Verify ตวัตน

กรอกรหสั PIN กดปุ่ ม “Continue” 
เพื่อด าเนินการตอ่

กดยอมรบั Consent, เง่ือนไขขอ้ก าหนดขอธนาคาร
และกด “เริม่ตน้” เพื่อเขา้สูข่ัน้ตอนตรวจสอบใบหนา้

กด “ถดัไป” เพื่อเขา้สูข่ัน้ตอน
การถ่ายรูปหนา้



ธนาคารไทยพาณิชย์ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : SCB EASY กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject) 2/2

เมื่อพรอ้มแลว้จึงกดปุ่ ม “เริม่ตน้”
เพื่อเริม่ตรวจสอบใบหนา้

วางต าแหนง่ใบหนา้ใหอ้ยูใ่น
กรอบที่ก าหนด และตรวจสอบใบหนา้ตาม

เง่ือนไขที่ก าหนด

ระบบยืนยนัลงทะเบียน NDID 
และยืนยนัตวัตนส าเรจ็

กดปุ่ม Cancel รายการ
= IdP Response “Rejected”

Cancel



ธนาคารไทยพาณิชย์ การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

Application : SCB EASY กรณีไม่มีตัวตนบน Digital ID

ท ารายการท่ี RP APPLICATION เลือก IdP
โดยผูท้ดสอบตอ้งไมมี่บญัชีกบั SCB หรอื มีบญัชี แตไ่มเ่คย Dip Chip, ถ่ายภาพกบั SCB
และไมไ่ดมี้การเปิดบญัชีใหมก่บั SCB

• IdP ไมม่ี Notification แจง้ใด ๆ 

• NDID จะตรวจสอบผลจาก Request ID
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ท ารายการผ่าน ttb touch
โดยกดจาก push notification

ยกเลกิรายการ

ไดร้บั Push notification ยืนยนัตวัตนผ่าน Log in ttb touch อา่นรายละเอียดค าขอยืนยนัตวัตน ยอมรบัเง่ือนไขใหค้วามยินยอม

ถ่ายรปูเปรยีบเทยีบใบหน้า ตรวจสอบยนืยนัขอ้มลูส่วนตวั ใส่ Pin อนุมตัคิ าขอ ยนืยนัตวัตนส าเรจ็

ยกเลกิรายการ

อา่นรายละเอยีดค าขอยนืยนัตวัตน

อา่นรายละเอยีดค าขอยนืยนัตวัตน

Application : ttb touch กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)
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ยกเลกิรายการ

อา่นรายละเอียดค าขอยืนยนัตวัตน ยอมรบัเง่ือนไข ใหค้วามยินยอม

ถ่ายรูปเปรยีบเทียบใบหนา้ ตรวจสอบขอ้มลูและ
ปฏิเสธการใหข้อ้มลู

ปฏิเสธรายการส าเรจ็

Log in ttb touch

ยืนยนัปฏิเสธรายการ

ท ารายการผ่าน ttb touch
โดยกดจาก push notification

ยกเลกิรายการ

อา่นรายละเอียดค าขอยืนยนัตวัตน

อา่นรายละเอียดค าขอยืนยนัตวัตน

Application : ttb touch กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)
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ยกเลกิรายการ

กดยกเลิกรายการLog in ttb touch

ท ารายการผ่าน ttb touch
โดยกดจาก push notification

กลบัเขา้สูห่นา้ตัง้ตน้ (Landing Page)

กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error)Application : ttb touch
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Application : ttb touch กรณีไม่มีตวัตนบน Digital ID

ระบบธนาคารจะสง่ SMS ไปยงัเบอรม์ือถือลกูคา้ท่ีใหไ้วก้บัธนาคารเพ่ือแนะน าลกูคา้ใหส้มคัรใชบ้รกิาร NDID  
หรอืติดต่อ ทีทีบี คอนแทค เซ็นเตอร ์1428

กรณีผูใ้ชบ้รกิารเป็นลกูคา้ธนาคารแตไ่มมี่ NDID  (1/2)

ขอ้ความใน SMS 
“คุณไม่สามารถยนืยันตัวตนในรูปแบบดจิทิลัได้ เน่ืองจากคุณสมบัตไิม่ครบถ้วน 

กรุณาน าบัตรประชาชนไปทีส่าขาของธนาคาร พร้อมถ่ายภาพใบหน้า 
เพือ่สมัครใช้บริการ NDID หรือตดิต่อ ททีบี ีคอนแทค เซ็นเตอร ์1428”
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Application : ttb touch กรณีไม่มีตวัตนบน Digital ID

กรณีผูใ้ชบ้รกิารไมใ่ช่ลกูคา้ธนาคาร 2/2

ระบบธนาคารจะแจง้ error code 30300 ไปยงั RP เพ่ือแสดงขอ้ความใหล้กูคา้ทราบ จะไดเ้ลือก IdP อ่ืนท่ีลกูคา้สมคัร

การแสดงขอ้ความใหล้กูคา้ทราบขึน้กบัฝ่ัง RP เช่น
“ท่านไม่ได้เป็นลูกค้าของ IdP ทีท่่านเลอืก กรุณาเลอืกใหม่อกีคร้ัง”
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กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  1/2Application : Krungthai NEXT

PUSH NOTIFICATION ENTER PIN
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กรณีท ารายการส าเร็จ (Complete)  2/2Application : Krungthai NEXT
PENDING LIST IDENTITY VERIFICATION

FACE VERIFICATION

ENTER OTP GET RESULT AUTHENTICATION
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กรณีท ารายการปฏิเสธ (Reject)Application : Krungthai NEXT

* ไม่มรีายการ Reject *



ธนาคารกรุงไทย การท ารายการแบบ On-The-Fly Flow

83

กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error) 1/2Application : Krungthai NEXT

PUSH NOTIFICATION ENTER PIN
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กรณีท ารายการไม่ส าเร็จ (Error) 2/2Application : Krungthai NEXT
PENDING LIST IDENTITY VERIFICATION

FACE VERIFICATION

ENTER OTP

GET RESULT AUTHENTICATION

กรณีไมส่  าเรจ็ เชน่ ระบ ุPIN ไม่
ถกูตอ้งเกินจ านวนครัง้ท่ีก าหนด
IdP response Error Code


